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YILPAR AMBALAIJ SAN. VE TiC. A.S. olarak;

Musteri odakli, cevreye ve topluma duyarli, stirdtrtlebilirligi is yapis bicimimizin ayrilmaz bir pargasi
olarak benimseyen bir kurulusuz. Esnek ambalaj sektoriinde yiiksek kalite, inovasyon ve operasyonel
miikemmeliyet anlayisiyla; musterilerimize siirdiiriilebilir, glivenilir ve rekabetgi ¢éziimler sunmayi
temel amacimiz olarak kabul ederiz.

Entegre Kalite Yonetim Sistemimizin performansinda miikkemmellige ulagsmayi, stireclerimizi risk temelli
yaklasimla yonetmeyi ve siirekli iyilestirmeyi taahh(t ederiz. Bu dogrultuda; yirirlikteki yasal ve diger
sartlara, musteri beklentilerine ve ilgili taraf gerekliliklerine tam uyum saglamayi esas aliriz.

Entegre Kalite Yonetim Sistemi Politikamizin her galisanin sorumlulugu olduguna inanir; ¢alisanlarimizin
katihmini tesvik eder, tedarikgilerimiz ve is ortaklarimizla birlikte ayni yiiksek kalite ve iiriin giivenligi
standartlariyla ¢calismayi hedefleriz.

Yonetim sistemlerimizin etkinligini diizenli olarak gbézden gegirir; performans sonuglarini i ve dis
paydaslarimizla paylasarak seffafligi ve giiveni giiclendiririz.

Bu dogrultuda;

Kurulusumuzun amaci, baglami ve stratejik yonii ile uyumlu sekilde, esnek ambalaj sektoriinde
miisteri sartlarini, yasal sartlari ve ilgili taraf beklentilerini eksiksiz karsilayan trlinler Giretmeyi,

e Miisteri memnuniyetini artirmayi, misteri geri bildirimlerini sistematik olarak analiz ederek
kalite hedeflerinin belirlenmesinde girdi olarak kullanmayi,

o Kalite hedeflerini dlglilebilir sekilde belirlemeyi, izlemeyi ve gbzden gegirmeyi,

e Siireg bazli yaklasim ve risk temelli diisiince dogrultusunda, proses performansini siirekli
iyilestirmeyi,

e Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini siirekli iyilestirmeyi,

e Kalite politikamizin tiim galisanlar tarafindan anlagilmasini, uygulanmasini ve siirdiiriilmesini
saglamayi taahhiit ederiz.
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